
 

 

 

 

 

הואיל: והחברה למתנ"סים מרכז נאות שמיר יבנה מקיימת חוגים וקורסים והואיל והמשתתף ו/או באי ביתו מעוניינים להצטרף
למסגרת הקורסים במרכז נאות שמיר יבנה המתנהלים ע"י חברת סאן ספארק מרכז הידע בע"מ (להלן: "נותן

השירות")וללמוד בהם. 
1. נוהל הרשמה 

1.1 הפעילות תועבר על ידי הרשום לעיל או אחר בעל כישורים בנושא הנלמד, אשר החברה למתנסים תרכוש את שירותיו לפי
שיקול דעתה. 

1.2 תאריך פתיחת הקורס הינו תאריך משוער מותנה במינימום נרשמים. מרכז נאות שמיר יבנה ונותן השירות  רשאים
להחליט לפי שיקול דעתם, להקדים/לדחות את תאריך ו/או שעת פעילות הקורס. במקרה של דחייה בפתיחת הקורס, יהיה עד

45 ימי עסקים מיום התאריך שפורסם בהודעה לנרשם. כמו כן, מרכז נאות שמיר וסאן ספארק מרכז הידע בע"מ שומרים
לעצמם את הזכות לערוך שינוי בתוכנית, בשעות הפעילות או במיקום של הפעילות מבלי לפגוע במספר המפגשים או

באורכם. 
1.3 לנותן השירות שמורה הזכות להפסיק את הפעילות בהודעה מראש. 

1.4 מחיר הפעילות הוא שנתי, מתומחר לפי מספר שעות לימוד אקדמי בפועל לאורך הקורס,בכפוף לתכנית פעילות הקורס.
שימו לב! התשלום בכרטיס אשראי הוא עיסקת תשלומים המחולקת למספר חודשי הקורס.

1.5 משתתפי סאן ספארק מרכז הידע בע"מ קרי מרכז טכנולוגי חכמולוג מבוטחים בשלמותם על ידי חברת ביטוח ואחראית
לילדים בזמן הפעילות. 

1.6 ההגעה והחזרה מהפעילות הינה באחריות ההורה או מי מטעמו בלבד. 
2. תשלומים והנחות (אין כפל הנחות) 

2.1 על מתחייב להסדיר את התשלום בגין השתתפות בקורס לפני המועד המתוכנן לתחילת הקורס (להלן:"מועד התשלום").
בחלוף המועד לתשלום, מרכז נאות שמיר וסאן ספארק מרכז הידע בע"מ שומרים לעצמם את הזכות לקבל את המשתתף על

בסיס מקום פנוי בקבוצה.
2.2 עבור המחאה או הוראת קבע שחזרה, הלקוח יחויב בהחזר הוצאות על סך 35 ש"ח וכן יידרש להמציא תשלום חליפי.

2.3 הנחת משפחות: 7% ילד שני. (רישום אחים לאותו בית אב כפי שרשום בתעודת הזהות של ההורים) 
2.4 הנחת קורסים: 10% קורס שני, משתתף שנרשם לשני קורסים מראש זכאי ל10% הנחה רק עבור הקורס הנוסף.

 3. נוהל דמי רישום, מדיניות ביטולים והחזרי כספים:
הודעת הפסקת התקשרות/השתתפות בפעילות, על המשלם להודיע בכתב בלבד באופן רשמי באמצעות מילוי טופס מתאים

או טופס דיגיטלי והגשתו במשרדי החברה בלבד עבור מחלקת שירות לכתובת דוא”ל yavne@sunspark.org ללא הודעה
בכתב ייחשב המשתתף ממשיך בפעילות לכל דבר. למען הסר ספק, דמי רישום ששולמו אינם מוחזרים. (הודעה דרך נציג,

מדריך, וואטסאפ ומסרון (סמס) לא ייחשב כהודאה רשמית)
3.1 תנאי הפסקת התקשרות שיתקבל בטרם תחילת הפעילות, הלקוח יחויב בדמי רישום בלבד.

3.2 תנאי הפסקת התקשרות שיתקבל בכתב בלבד עד 90 ימים מיום פתיחת הפעילות, בקשתו תיבדק ותטופל עד 45 ימי
עסקים. 

3.2.1 התקבלה בקשה לפי סעיף 3.2 לעיל, דמי הרישום ששולמו אינם מוחזרים והלקוח ישלם על אותו החודש שבו התקבלה
בקשתו באופן רשמי + דמי הביטול הינם חיוב של חודש נוסף .

3.3 בחלוף המועד הנקוב בסעיף קטן 3.2 לעיל לאחר 90 ימים מיום פתיחת הפעילות לא יהיה ניתן לבטל את הפעילות ולא
יינתן זיכוי כספי בגין החודשים שנותרו עד תום סיום פעילות מסלול הלימוד. 

הח"מ מצהיר שקרא והבין את מדיניות הביטול ומסכים למדיניות המפורטים לעיל

טופס רישום מרכז חכמולוג סאן ספארק מרכז הידע בע"מ והחברה למתנ"סים
מרכז קהילתי נאות שמיר יבנה 



 

 

 

 

 
4. התנהלות הפעילות/קורס: 

4.1 מרכז נאות שמיר וסאן ספארק מרכז הידע תעמיד לרשות התלמידים אשר לומדים פרונטלי במרכז הלימוד בהתאם לסוג
הפעילות הנדרש: ציוד קצה למשתמש ברמה גבוהה, כיתות לימוד מרווחות נקיות וממוזגות, נגישות לנכים, פינות ישיבה
ושתייה, ביטוח מבנה וביטוח תלמידים, תוכנות לימוד, חוברות לימוד, תכנים לחומר הנלמד דיגיטלי, אינטרנט, פיקוח ובקרה

במצלמות אבטחה, מח' שירות ,לוגיסטיקה ותמיכה טכנית. 
4.2 במקרה של היעדרות מדריך מסיבות שונות (מחלה, מילואים, מלחמה,חופשה),השיעור יועבר ע"י מדריך אחר ו/או יתקיים

במועד אחר. החברה רשאית מפעם לפעם להחליף את צוות המדריכים בפעילות מדריכים מוסמכים אחרים. 
4.3 מפגש שלא יתקיים מכל סיבה שהיא ו/או כוח עליון ו/או הנחיות ומגבלות מיוחדות מתוקף ממשלת ישראל (כמו צווי חירום,
מלחמה) מרכז נאות שמיר וחברת סאן ספארק מרכז הידע בע"מ תשלים את המפגש במועד אחר במהלך הפעילות ו/או עפ"י

שיקול דעתה לקיים את המפגש באמצעות מערכת חינוך וירטואלית ללימוד מרחוק באופן זמני.
4.4 מרכז נאות שמיר וחב' סאן ספארק מרכז הידע בע"מ לא תחזיר תשלום או תפצה משתתף שלא הגיע לפעילות בשל

מחלה,חופשה או כל סיבה אישית אחרת.(לרבות בידוד במקרה של קורונה) 
4.5 הודעת בעניין ביטולים או שינויים בפעילות הקורס, ימסרו להורים מוקדם ככל האפשר ע"י מזכירות באמצעות

מסרונים/הודעה כתובה בדוא"ל או טלפונית.
4.6 כל פניה, שאלה, בירורים ונושאים נוספים על הלקוח לפנות ישירות למח' השירות לקבל מענה ושירות אישי באמצעות
דוא"ל yavne@sunspark.org או באמצעות טלפון: 072-22-14-055 שעות פעילות המחלקה הינם בימים א'-ה' בין השעות

13:00-19:00 (למעט ימי חג ושישי שבת) 
5. הצהרת בריאות למרכז נאות שמיר  וסאן מרכז הידע בע"מ: 

אני המתחייב מצהיר בזאת בשם המשתתף שאין לו מגבלות רפואיות והוא מסוגל לעמוד במאמץ הנדרש לתחום הפעילות.
במידה וישנה מגבלה רפואית או תהיה מגבלה רפואית אני ההורה מחויב לדווח להנהלה בהקדם האפשרי . 

6. זכויות שמורות לחברה למתנ"סים יבנה וחברת סאן ספארק מרכז הידע בע"מ 
6.1 לאור כניסת תיקון 40 לחוק התקשורת עפ"י חוק הדיוור והספאם, הנני מסכים לקבל הודעות עדכון ו/או פרסום ו/או מידע
על פעילויות מעת לעת של החברה למתנ"סים יבנה  וסאן ספארק מרכז הידע בע"מ כולל דואר פרסומי באמצעות הודעות

מסרון (סמס) לטלפון הסלולרי שברשותי ו/או דוא"ל ו/או וואטסאפ ל
6.2 הריני לאשר לחברות לעיל להציג מעת לעת באמצעי תקשורת ופרסום שונים תמונות שלי ו/או משתתף מטעמי אשר צולמו

במהלך פעילות. 

 

מרכז חינוך חכמולוג הופך את ילדכם לגיבורי על בידע ומדע!
info@smarty.center - 072-22-14-055-  יהודה הלוי 15, יבנה

 https://smarty.center
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